
      
 

 

新闻稿  

 
 

立通物联网与 UNIFIED INBOX 携手合作 

整合可使用社交媒体的物联网配备 

Unified Inbox 的物联网通信功能将被结合入立通物联网的 CitiSense 精明城市物联网平台中，
以提升城市的治安、管理效率和回应能力。 

 

 

（吉隆坡 2016 年 7 月 26 讯）立通物联网私人有限公司（REDtone IOT Sdn Bhd，以下简称

立通物联网）与 Unified Inbox 私人有限公司（Unified Inbox Pte Ltd，以下简称 Unified Inbox）

将携手合作，透过 Unified Inbox 的 UnificationEngine™ 物联网通信功能（IoT Messaging），

整合立通物联网的 CitiSense 精明城市物联网方案，以便产品及软件可与人和事物进行沟通。 

 

据立通物联网首席执行员马兹兰博士（Dr Mazlan Abbas）透露，这项伙伴关系旨在以全新的

‘精明城市’或‘精明国家’物联网功能加强其 CitiSense 平台，并放眼改善城市的治安、管

理效率和回应能力。 

 

马兹兰博士在一则致予媒体的文告中指出：“在物联网所推动的各种创意领域当中，精明城市

和政府领域是最振奋人心的一环。在亚洲，针对政府采用物联网通信的创意方式，包括使用

UnificationEngine 的技术，支援需要一定执行程度、服务水平和完工提示的工作；以及采用

Unified Inbox 的 SHOUT 紧 急 广 播 平 台 进 行 关 键 任 务 型 传 播 （ mission-critical 

communications）” 

 

“这些都是 Unified Inbox 和立通物联网的合作关系，如何可让城市更安全，并令市民和游客

倍感安心的最佳例子。” 

 

立通物联网专门连接各种事物，再将有关数据聚集到云端，进而透过可加以执行的深入观点，

协助商家和政府展开转型。该公司是立通（REDtone International Bhd ）旗下子公司，不久

前亦荣获‘2016 年 Frost &Sullivan 马来西亚创意精明城市方案供应商年度大奖’。 

 



Unified Inbox 首席执行员托比·鲁克特（Toby Ruckert）对马兹兰博士指两造伙伴关系所提

供的物联网通信方案，可让城内各个地区更加安全的说法深表赞同。鲁克特表示：“这项整合

无疑将改善亚洲以及全球各地城市的治安、管理效率和回应能力。市民和游客们如今皆可利用

各自的上网配备，在他们最常使用的沟通频道上互相交流，这包括电邮、短讯、社交媒体、聊

天或通讯应用程式、网站内容管理系统、户外屏幕，以及投影机等。” 

 

“立通物联网在亚洲不仅是精明城市物联网科技的佼佼者，同时也是 Unified Inbox 的珍贵伙

伴。整合立通物联网的物联网平台与 Unified Inbox 的物联网通信平台，将可让各地市民通过

他们每天所使用的沟通频道与当地和国家政府保持联系，就像他们联络智能手机电话簿中的任

何人一样，十分方便。” 

 

他补充说：“对于需要根据特定情况，发送紧急多频道广播信息的公共机构，SHOUT 可适当

地迎合这方面的安全和保安需求。这项服务的目标用户，包括联邦和地方议会的政府机构、管

理交通的有关当局，以及学校和大学。我们认为酒店和度假屋、娱乐和主题公园、议会和活动

中心，以及大型的企业园区等私人机构，也十分适合采纳 SHOUT 以打造他们进行关键任务型

传播的能力。” 

 

马兹兰博士总结说：“世界上的每个角落，每天都因为天灾和人祸丧失许多宝贵的生命，这令

人感到十分痛心。从海啸、恐怖袭击、地震，到漏油事故，SHOUT 可提供政府、学校和各类

机构，在所有沟通平台上瞬间发放紧急信息的简单途径。想象一下，您每天所使用的物联网配

备，有朝一日将可透过社交媒体拯救上百万人的性命。” 

 

RIOT/UIB 方案图解 

  



 
 

 

 
Dr Mazlan Abbas, CEO of REDtone IOT (left) with Toby Ruckert, CEO of Unified Inbox (right) 



立通国际（REDtone International Bhd）简介 

立通（REDtone International Berhad）是成功集团旗下的子公司。该公司在大马证券交易所挂牌上市，是数码基

本设施和服务供应商的佼佼者。作为一个在 1996 年成立的本地知名品牌，立通由语音供应商成功转型，并致力在

三个主要业务中提供一系列全面的服务：（一）供应电信服务——为政府、企业和中小型企业提供数据和语音服务。

立通是业界中唯一一个提供基本设施整合专业技术的服务供应商。由于该公司具有独特的远程通信技术（last mile 

technologies）配套，因此也让它得以提供‘随选宽频’（broadband-on-demand）服务。（二）供应管理式电信
网络服务——这包括建造、维修和营运大型的无线 WiFi 热点、转播站和光纤基本设施。（三）供应业界数码服务
——为企业、政府和保健业提供数据中心服务、物联网方案（IoT）、云端服务和应用程式，以及保健方案。 

除了马来西亚，立通也透过美国场外交易议价板上市公司兼其子公司——立通亚洲机构（REDtone Asia Inc）在中

国上海营运。其中国业务涵盖了优惠拨电和流动加额服务。 

凭着对研发的坚持信念，立通不仅缔造了琳琅满目的科技创意，也为该公司赢得了多媒体超级走廊（MSC）地位，

并在国内外获颁超过 22 个奖项。该公司如今正为其突破性技术，申请 8 项科技专利。欲知更多详情，请浏览

www.redtone.com。 

 

 
Unified Inbox 简介 
Unified Inbox 私人有限公司（Unified Inbox Pte Ltd，网址：http://unifiedinbox.com）是一家放眼全球的云端软件

与服务公司。本公司在新加坡、纽西兰、印度、欧洲和美国营运，旗下业务涵盖物联网（Internet of Things，

IoT）、社交媒体出版，以及统一通信分析。我们为汽车和其他行业打造认知方案；为儿童、乐龄人士，以及动物

带来可穿戴的社交设备；以及为业务和消费者提供人工智能（Artificial Intelligence，AI）通信产品。 
 
我们具有专利的后端基本设施——UnificationEngine™ (http://unificationengine.com)，是首款真正的端对端加密统

一通信即服务(UcaaS) 平台，而这个设施也是物联网的通信网际网络。 

 
UnificationEngine 可让应用程式、配备和装置，透过人和事物正在使用的通信频道与他们展开沟通。同时，它也能

在所有输入和输出通信方面，迎合物联网供应商、创造者，以及制造商，对更简易、快速，以及廉价整合的需求。 
 
Unified Inbox 的全球方案，协助人们、商家与事物展开更有效的沟通。 
 
Issued by:    Nexus PR Sdn Bhd 
On behalf of:  REDtone International Bhd 

 
For further information on REDtone, please contact BG Tay at Tel: (03) 7725 1908 or 

012-202 5898;email: bg5898@gmail.com 
 
For further information on Unified Inbox, please visit unifiedinbox.pr.co and contact Ken 

Herron at Unified Inbox on +1 973-223-1439;email: ken.herron@unifiedinbox.com 
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